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 چکیده
شتااتر  لن  شتکزآ موزش  لهتکی ناهره ل.تیک نت  لش ورهکشهای کیکدی ر  لن  کشنیا، تزجه به سکاودهای  نل ابا گسترش  موزش  لکترشنیکت  ر  رن ل  سست 

بش .ت  لرش  ک باابشلن  هدف لن  وطاکعه  های موزششت  لناا کادها با چاکشتزلید یقش وهت  ر  .تاشگا ی م موزشل  ل.تی که و رلیشمن ی  نلی  شوکاه، تاب

ن لش    یکا بشر، هدف ثکح  لش  حاضتش  سژنهشرن آ ورز.تطه رن  شتهش.ترا  ش ید بزرک   موزشل رلیش نلی  من ی  های موزششت  وااشی بش تابل.تراارآ لش سیراش 

  1400-1401ش ید ل.تی که ر  .تات تیلتکی  شتهش.ترا   موزشل  رترش رن آ رن  ورز.تطه ر   تتا  رلیش  ن  تزصتکا  ن لش یز  هتسستر   بزرآ ن یظش 

    یاش گزل  2200موزشل  لن  گشنآ شدآ لش نلحد موا  لرل آ موزش  ن سشن   شهش.را  ش ید، تعدلر کل رلیشلیدک طسق ل.رعلا  لیاا وشهزت به تیلکل بزرآ

گکشی تلتاره  .تارآ بشلی لیرباب لهشلر یتزیه ل.تراارآ  یاش بشمن ر ن لش  ن  یتزیه  327شتدک لش لن  تعدلر، حا  یتزیه با ل.تراارآ لش جدنت کشجست  وز گا   

(  2003)  ن رنزند.تز   کایشن سش.تشتااوت تاب من ی  نلی    های موزششت  وااشی.تاتره .تااش ل.تراارآ لش سیراش ش.تشتااوه ویققلبزل  تیقکق شتاول رن س شتدک

یرانج تیقکق یشتا  رلر که  شتدک   ل.تراارآ  SPSS  لهزل  یش   لش  سکش.تز  ن تییکل  گش.تکز  با ل.تراارآ  هتسستر    مشوز   لش  ها  رلرآ  تییکل  ن   تازنه بزرک بشلی

بشلبش با   میاانکته ضتشن  هتسستر   ویا.تسه شتدآ( ن لش  =001/0pنجزر رل ر ) ن تاب من ی  نلی   لبطه وعاارل   های موزششت  وااشیل.تراارآ لش سیراش بک  

 ل     نلی  یمن تاب  اکبشکتزل  س  یطز  وعاارل به  یوااش   موزششت   یهایشتا  رلر که ل.تراارآ لش سیراش باشتدک هتناک  یرانج مشوز   گش.تکز  و   586/0

گکشی کشر  تزل  چاک  یرکاهمودآ لش لن  سژنهش، و ر.تیل.تا  یرانج بهش ب بزر 343ک0( به ر.تی مودآ بشلبش با R²)  ککتع  ن(ک ضتشβ = 0.586 ،p = 0.001رل ر )

های  موزشل  تعاول وؤرشتشی با ویکطموزشل  رل رک لن  بدل  وعاا.ی که هشچه رلیشمن ی  نلی  رلیشهای موزشش  وااشی تأرکش وثسر  بش لهزلنش تابکه ل.راارآ لش سیراش 

 نابدکها ر  وقابیه با هشا های تیلکی ،  نلی  ن ویکط  یکز لهزلنش و تزلیان  م نارگکشی رناکرات رلشره باشاد، 
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Abstract 
 
With the expansion of electronic education in the post-COVID era, attention to the psychological consequences of this educational method 

has gained importance. One of the key variables in this context is students’ psychological resilience, which can play a significant role in 

their adaptation to educational challenges. Therefore, the aim of this study was to investigate the effect of using virtual learning platforms 

on the psychological resilience of secondary school students in Zarand County. The present study is applied in terms of purpose and 

descriptive-correlational in terms of methodology. The population consisted of all female secondary school students in Zarand County 

during the academic year 2021–2022. According to data obtained from the Statistics Department of the Zarand Education Office, the total 

number of students in this group was reported to be 2,200. Based on this, the sample size was estimated at 327 students using the Krejcie 

and Morgan table, and participants were selected through a simple random sampling method. The research instruments included a 

researcher-made questionnaire for measuring the use of virtual learning platforms and the Connor-Davidson Psychological Resilience 

Scale (2003). Data were analyzed using Pearson’s correlation test and regression analysis in SPSS software. The results indicated a 

significant relationship between the use of virtual learning platforms and psychological resilience (p = 0.001), with a calculated correlation 

coefficient of 0.586. Furthermore, regression analysis results showed that the use of virtual learning platforms significantly predicted 

psychological resilience (β = 0.586, p = 0.001). The coefficient of determination (R²) was found to be 0.343. Based on the findings of this 

study, it can be concluded that the use of virtual learning platforms has a positive effect on increasing students’ psychological resilience. 

This implies that the more effectively students engage with digital learning environments, the better their ability to cope with academic, 

psychological, and environmental pressures. 
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 مقدمه 

ای  های آموزشی مجازی در دوران معاصر، به ویژه پس از شیوع بیماری کرونا، تغییرات عمدههای دیجیتال و پلتفرمبا گسترش استفاده از فناوری

دانش یادگیری  نحوه  بهدر  استآموزان  آمده  پلتفرم(Guo, 2022)  وجود  به.  مجازی  آموزشی  آموزش، های  فرآیند  در  مهم  ابزاری  عنوان 

 ,.Ana et al)  کنند آموزان، و ارتقای کیفیت تدریس فراهم میهایی را برای دسترسی گسترده به منابع آموزشی، تعامل معلمان و دانشفرصت

شود که فرآیند یادگیری و آموزش را تسهیل های آنلاین گفته میافزارها و سیستم ای از نرمهای آموزشی مجازی به مجموعه . پلتفرم(2020

های آموزشی اند. پلتفرمویژه پس از شیوع بیماری کرونا به ابزاری مهم در حوزه آموزش تبدیل شدههای اخیر و به الها در سکنند. این پلتفرممی

آورند که بدون محدودیت زمانی و مکانی به  آموزان و معلمان فراهم میهای مشابه، این امکان را برای دانشو دیگر سامانهشاد    مجازی مانند 

پ  دسترسی  آموزشی  در کلاسمنابع  کنند،  آزمون یدا  حتی  و  کنند  شرکت  آنلاین  دهندهای  ارائه  دیجیتال  صورت  به  را  خود  تکالیف  و    ها 

(Hizriansyah et al., 2024)  .پذیری در زمان و مکان، دسترسی آسان به های آموزشی مجازی شامل انعطافهای کلیدی پلتفرمویژگی

های  از طریق ابزارهای متنوعی مانند ویدئو، پادکست، و آزمونها، و ارتقای کیفیت آموزش کلاسیمنابع آموزشی، تعامل آنلاین با معلمان و هم

 Elfaki et) ها و تعطیلی مدارس )مانند پاندمی کرونا( اهمیت بیشتری پیدا کردویژه در شرایط بحران ها بهآنلاین است. استفاده از این پلتفرم 

al., 2019)  .های دیجیتالی  ها شامل مشکلات فنی، کمبود مهارتهایی نیز به همراه دارد. این چالشها چالشن پلتفرمبا این حال، استفاده از ای

های  های دیجیتال مناسب، و فشارهای روانی ناشی از تعامل مداوم با دستگاهآموزان، نداشتن دسترسی به اینترنت یا دستگاهدر برخی از دانش

آموزان داشته باشند،  آوری دانشتوانند تأثیرات منفی بر سلامت روانی و تاب. این موضوعات می(Alkhalaf et al., 2012)  الکترونیکی است

 ,Walsh)   ف مانند خودتنظیمی، مدیریت زمان و تفکر انتقادی باشندهای مختلتوانند ابزاری برای تقویت مهارت ها میاما از طرفی، این پلتفرم

ها،  آموزان در پی دارد. از جمله این چالشهای روانی متعددی نیز برای دانشدهد که چالشخ میاین تحولات در حالی ر. در هر حال  (2018

آموزان توان به فشارهای روانی، اضطراب تحصیلی، افسردگی و استرس اشاره کرد که ممکن است بر عملکرد تحصیلی و سلامت روانی دانشمی

 .(Sajeva, 2006) تأثیر منفی بگذارد

ویژه در شرایط دشوار مشکلات، به  ها و شناختی، به معنای توانایی فرد در مقابله با استرسهای مهم روانعنوان یکی از ویژگیآوری روانی بهتاب

هایی مانند  ویژه در مواجهه با چالشتواند در فرآیند یادگیری، به. این ویژگی می(Bell & Federman, 2013)  و تغییرات غیرمنتظره است

آوری روانی به توانایی فرد در مقابله با فشارها،  . تاب(Fitzgerald et al., 2022)  های آموزشی، نقش بسیار مهمی ایفا کند تغییرات شیوه 

با چالشمشکلات و بحران از مواجهه  متعادل پس  روانی  بازگشت به وضعیت  اشاره دارد. تابها و  به ها  از  طور کلی شامل مجموعهآوری  ای 

ه با شرایط دشوار زندگی مقابله کرده و به سازگاری و پیشرفت ادامه دهند.  دهد کشناختی است که به افراد این امکان را میهای روانویژگی

  شودها و فشارهای روانی و اجتماعی محسوب میعنوان یک عامل کلیدی در مقابله با استرسویژه در نوجوانان و جوانان بهآوری روانی بهتاب

(Shinohara et al., 2022)  .ها و فشارهای تحصیلی،  ها در مواجهه با چالشآموزان به توانایی آنشآوری روانی داندر زمینه آموزش، تاب

اجتماعی و محیطی اشاره دارد. این متغیر نقش مهمی در موفقیت تحصیلی، سلامت روانی و توانایی مدیریت استرس در مواجهه با مشکلات 

های امتحانی، مشکلات توانند با فشارهای تحصیلی، اضطراب  میآوری روانی بالاتری دارند، معمولاًآموزانی که تابکند. دانشمختلف ایفا می

آوری روانی به عوامل مختلفی بستگی دارد. برخی  ابت.  (Sharma & Rani, 2016)  خوبی کنار بیایندهای زندگی بهاجتماعی و سایر چالش

های حل مسئله، و دیدگاه مثبت به زندگی است. در  از این عوامل شامل حمایت اجتماعی از خانواده و دوستان، توانایی تنظیم هیجان، مهارت

عنوان مثال، استفاده  ها کمک کند. بهیت این مهارت تواند به تقوهای آموزشی مجازی میاین زمینه، استفاده از ابزارهای دیجیتال مانند پلتفرم

های درونی و ارتقای احساس کنترل بر فرآیند یادگیری های جدید، تقویت انگیزههایی برای یادگیری مهارتها ممکن است فرصتاز این پلتفرم

در حالی که استفاده از    .(Lewis et al., 2014)  دآموزان منجر شونآوری روانی دانشتوانند به افزایش تابها همگی میایجاد کند، که این

آوری روانی هنوز در حال تحقیق  ها بر تابآموزان داشته باشد، تأثیرات این پلتفرم تواند مزایای زیادی برای دانشهای آموزشی مجازی میپلتفرم
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های آنلاین آموزش و یادگیری، بیشتر مورد توجه قرار گرفته است. از دوران پساکرونا و با افزایش استفاده از روش  ویژه دراست. این ارتباط به

دهند که به منابع آموزشی آموزان امکان میها به دانشآوری روانی را تقویت کنند، زیرا آنتوانند تابهای آموزشی مجازی مییک سو، پلتفرم

با دیگران ارتباط برقرار کنند، و فرآیند یادگیری خود را در قالبی مناسب و با سرعت دلخواه مدیریت کنند. این عوامل دسترسی داشته باشند،  

 Morente et)  ها را افزایش دهندآوری روانی آنآموزان را تقویت کرده و در نتیجه تابتوانند احساس خودکنترلی و اعتماد به نفس دانشمی

al., 2014)  .تواند  از سوی دیگر، مشکلاتی مانند فشار برای دسترسی به تکنولوژی، مشکلات فنی، و فشارهای ناشی از یادگیری آنلاین، می

های آموزشی ابراین، درک تأثیر پلتفرمها تأثیر منفی بگذارد. بنآوری روانی آن آموزان شود که بر تابباعث ایجاد استرس و اضطراب در دانش

در نهایت، بررسی اثر    .(Isaacs et al., 2017)  ها است آوری روانی نیازمند توجه به هر دو جنبه مثبت و منفی این فناوریمجازی بر تاب

گذاران با توجه  تواند کمک کند تا معلمان، مدیران آموزشی و سیاست آموزان میآوری روانی دانشهای آموزشی مجازی بر تاباستفاده از پلتفرم 

 Salter et)  زش ارائه دهندها در فرآیند آموآموزان، رویکردهای بهتری برای استفاده از این پلتفرم شناختی و اجتماعی دانشبه نیازهای روان

al., 2014)  .پلتفرم از  استفاده  اثر  بررسی  به  دارد  پژوهش قصد  این  نتیجه،  تابدر  بر  آموزشی مجازی  دانشهای  روانی  آموزان دوره  آوری 

 متوسطه دوم بپردازد.

 

 شناسی روش

شناسی، تحقیق توصیفی از نوع همبستگی است. جامعه آماری این تحقیق  پژوهش حاضر به لحاظ هدف از نوع تحقیقات کاربردی و از نظر روش

اند. طبق  مشغول به تحصیل بوده  1400- 1401زرند است که در سال تحصیلی  شهرستان  آموزان دختر دوره دوم متوسطه در  شامل تمام دانش

نفر گزارش شد. از این تعداد،    2200آموزان این گروه  دانششده از واحد آمار اداره آموزش و پرورش شهرستان زرند، تعداد کل  استعلام انجام

گیری تصادفی ساده برای انتخاب افراد نمونه استفاده شد.  نفر برآورد و از روش نمونه  327حجم نمونه با استفاده از جدول کرجسی مورگان  

ای برای مطالعه و بررسی مبانی نظری تحقیق و بخانهکار گرفته شد: ابتدا روش کتا های مورد نیاز پژوهش، دو روش بهآوری دادهبرای جمع 

ویژه در مبانی نظری های مختلف پژوهش بهها، و نشریات علمی، که در بخشنامهآوری اطلاعات اولیه از منابعی مانند کتب، مقالات، پایانجمع 

تحقیق استفاده شد. در این بخش از پرسشنامه جهت  های اصلی  آوری دادهو بررسی متغیرها استفاده گردید. سپس، از روش میدانی برای جمع

ها، از  آوری گردید. برای گردآوری دادهبرداری شد که بین اعضای نمونه توزیع و پس از تکمیل، جمعگیری اهداف تحقیق بهرهارزیابی و اندازه

ات مورد نظر برای آزمون و تحلیل اهداف تحقیق  کنندگان، اطلاع ها توسط شرکت های استاندارد استفاده شد که پس از تکمیل پاسخپرسشنامه

 : ها به شرح زیر بودندآوری دادهدست آمد. ابزارهای جمعبه

این پرسشنامه توسط پژوهشگر طراحی شده و با هدف سنجش  :  های آموزشی مجازیساخته سنجش استفاده از پلتفرمرسشنامه محققپ

روم، ، اسکایLMSمانند شاد،  ) های آموزش مجازینسبت به پلتفرم  آموزاندانشمیزان استفاده، کیفیت تجربه، تعامل آموزشی و نگرش کلی  

  نظیر مدل ) های پذیرش فناوریالکترونیکی، مدل  تدوین گردیده است. در طراحی این ابزار از پیشینه نظری مربوط به یادگیری...(  گوگل میت و

و مطالعات داخلی و خارجی در حوزه آموزش مجازی   (2UTAUT)  نظریه یکپارچه پذیرش و استفاده از فناوری  و (  1TAMپذیرش فناوری )

= مخالفم،    2= کاملاً مخالفم،    1ای )درجه گویه است که در قالب طیف لیکرت پنج  24این پرسشنامه شامل  .  در مدارس بهره گرفته شده است

تر از دهنده میزان استفاده بیشتر و تجربه مثبتشود. بالاتر بودن نمره، نشانگذاری می= کاملاً موافقم( نمره  5= موافقم،    4= نظری ندارم،    3

به آموزش مجازی است. حداقل    دهنده وضعیت او در استفاده و نگرش نسبتدهنده در پرسشنامه نشاننمره کل هر پاسخ.  آموزش مجازی است

(،  گویه  7)  کیفیت تجربه یادگیرنده(،  گویه  5)میزان استفاده  :  پرسشنامه در چهار بعد طراحی شده است.  باشدمی  120و حداکثر    24نمره کل  

 
1 Technology Acceptance Model 
2 Unified Theory of Acceptance and Use of Technology 



 1403، سال چهارم دوره اول، شماره 

150 

استفاده شد. در مرحله   برای بررسی روایی پرسشنامه، از روش روایی صوری و محتوایی(.  گویه  6)  رضایت کلی و نگرش(،  گویه  6)  آموزشی  تعامل

نفر از اساتید متخصص در   5های اولیه پرسشنامه بر اساس ادبیات موضوع استخراج و تدوین شد. سپس، پرسشنامه جهت ارزیابی به اول، گویه

و شفافیت  ها در خصوص تناسب، وضوح  ریزی درسی ارائه گردید. نظرات تخصصی آنشناسی تربیتی و برنامهحوزه تکنولوژی آموزشی، روان 

استفاده   و شاخص روایی محتوایی های نسبت روایی محتوابرای بررسی کمی روایی محتوایی از شاخص.  ها لحاظ و نسخه نهایی تهیه شدگویه

بوده است، که بر    80/0بالاتر از   شاخص روایی محتوایی و مقدار  75/0ها بالاتر از  برای بیشتر گویه  روایی محتوا شد. نتایج نشان داد که مقدار

.  آموزان اجرا شدنفر از دانش  30ای مقدماتی شامل منظور سنجش پایایی ابزار، پرسشنامه روی نمونه به. کفایت روایی محتوایی ابزار دلالت دارد

ها به  ایایی زیرمقیاسدهنده قابلیت اعتماد بالا است. همچنین پ دست آمد که نشانبه  89/0ا  ضریب آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه برابر ب

 بود.   85/0 نگرش و رضایت کلی ، 80/0 تعامل آموزشی، 87/0 کیفیت تجربه یادگیرنده، 83/0میزان استفاده برابر با تفکیک 

های  آوری روانی در پژوهشیکی از معتبرترین ابزارهای سنجش تاب  کانر و دیویدسونروانی  آوری  پرسشنامه تابپرسشنامة تاب آوری روانی:  

منظور ارزیابی میزان توسط کانر و دیویدسون طراحی شد. این پرسشنامه به  2003پزشکی و علوم رفتاری است که در سال  شناسی، روانوان ر

عنوان شاخصی برای بررسی سلامت روانی و سازگاری  ها و شرایط دشوار زندگی تدوین شده و بهها، بحرانتوانمندی فرد در مقابله با استرس 

ابزار دارای  مؤثر با م این  نادرست تا کاملاً  درجه گویه است که بر اساس طیف پنج   25شکلات کاربرد دارد. نسخه اصلی  ای لیکرت )از کاملاً 

آوری بالاتر و توان بیشتر فرد در  دهنده تابای است که نمره بالاتر نشانگونهگذاری در این پرسشنامه بهشود. نمرهگذاری میدرست( نمره

، گویه(  7)  زا است. پرسشنامه کانر و دیویدسون دارای پنج عامل اصلی شامل شایستگی فردی و حمایت از خودهای تنشقعیتمدیریت مو

و گویه(    6)  ها، کنترل و توانایی در مواجهه با چالشگویه(  4)  ، پذیرش مثبت تغییرات و روابط ایمنگویه(  5)   اعتماد به غرایز و تحمل استرس

کنند. این  آوری روانی را منعکس میاست که هر یک از این عوامل به شکلی خاص ابعاد مختلف تابگویه(    3) در زندگی  مندی  معنویت و هدف

سنجی شده  های مختلف از جمله در ایران نیز ترجمه و روان ابزار در تحقیقات متعدد داخلی و خارجی روایی و پایایی بالایی داشته و در فرهنگ 

گیری دهنده اعتبار بالای آن در اندازهگزارش شده که نشان  85/0خ برای این پرسشنامه در اکثر مطالعات بیش از  است. ضریب آلفای کرونبا

آموزان، دانشجویان، کارکنان، بیماران مزمن یا افرادی که  های هدفی چون دانشویژه در گروهبهاین پرسشنامه  آوری است. استفاده ازسازه تاب

 .ها فراهم آوردها برای مواجهه با چالشتواند اطلاعات مفیدی درباره توانایی روانی آنرو هستند، رایج است و میروبهبا فشارهای روانی شدید 

 همبستگی  آزمون  اسمیرنف،  -کلموگروف  آزمون)استنباطی    آمار  نمودار( و فراوانی، درصد  فراوانی، )  توصیفی  آمار   ازها  داده  تحلیل  و  تجزیه  برای

 شود. می  استفاده SPSS افزار نرم از هاداده تحلیل و تجزیه برای شده است. همچنین تحلیل رگرسیون استفادهپیرسون و 

 

 هایافته

نفر( و کمترین تعداد فراوانی مربوط به  168سال ) 17ها مربوط به افراد ردة سنی در مجموع پاسخگویان، بیشترین تعداد فراوانی سن آزمودنی

 را نشان   هامؤلفه  همراه  به  تحقیق  اصلی  هایمتغیر  معیار  انحراف  و   میانگین  1نفر( بود. همچنین جدول شماره    159سال )  16افراد ردة سنی  

و میانگین و پراکندگی    46/12و    91/81به ترتیب برابر با    های آموزشی مجازیاستفاده از پلتفرممیانگین و پراکندگی نمرات متغیر  .  دهدمی

با    نمرات متغیر تاب آوری برابر  ترتیب  به  بیشترینمی   27/12و    84/87روانی  اصلی  در بین مؤلفه  میانگین  باشد. همچنین  های متغیرهای 

مؤلفه    به  مربوط  میانگین  کمترین  و(  25/24کیفیت تجربه یادگیرنده )مؤلفه    به  ، تاب آوری روانی( مربوطهای آموزشی مجازیاستفاده از پلتفرم)

 باشد. می( 63/10گی ) مندی در زندمعنویت و هدف
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 هامیانگین و انحراف معیار متغیرهای اصلی تحقیق به همراه مؤلفه . 1جدول 

 متغیر میانگین  انحراف استاندارد 
 یادگیری الکترونیکی 91/81 46/12
پلتفرم میزان استفاده  17/16 19/3 از  های  استفاده 

 یادگیرنده کیفیت تجربه   25/24 97/2 آموزشی مجازی 
 آموزشی  تعامل 24/19 12/3
 رضایت کلی و نگرش  25/22 18/3
 تاب آوری روانی  84/87 27/12

 تاب آوری روانی  شایستگی فردی و حمایت از خود  24/23 23/1
 اعتماد به غرایز و تحمل استرس  10/20 02/3
 پذیرش مثبت تغییرات و روابط ایمن  52/13 85/3

 ها کنترل و توانایی در مواجهه با چالش 35/20 32/2

 مندی در زندگیمعنویت و هدف 63/10 85/1

 

( از مقدار =001/0Sigو تاب آوری روانی )  های آموزشی مجازیاستفاده از پلتفرم ، چون مقدار سطح معناداری متغیرهای  2با توجه به جدول  

05/0𝛼بینی شده )خطای پیش بنابراین رابطه بین متغیرها از لحاظ آماری معنادار است و از آنجاییکه ضریب همبستگی باشد،  ( کوچکتر می=

و    های آموزشی مجازیاستفاده از پلتفرم  توان نتیجه گرفت که بین درصد می  95باشد. لذا با سطح اطمینان  می  586/0برابر با    محاسبه شده

  و  یابدمی تاب آوری روانی افزایش ،های آموزشی مجازیاستفاده از پلتفرم  افزایش با نیتاب آوری روانی رابطه مستقیم و معنادار وجود دارد؛ یع

 . بالعکس

 نتایج آزمون پیرسون جهت بررسی رابطه بین یادگیری الکترونیکی و سلامت روانی  . 2جدول 

تعداد   شاخص آماری 

 نمونه 

 سطح معناداری  (α)خطا   میزان ضریب همبستگی 

 001/0 05/0 856/0** 327 های آموزشی مجازی پلتفرماستفاده از 
 تاب آوری روانی 

 

بررس پ   یبه منظور  پلتفرم  ینیبشی قدرت  از  تاب  یمجاز  ی آموزش  یهااستفاده  از تحلدانش  یروان  یآوربر  ساده    یخط   ونیرگرس  لیآموزان، 

،  β = 0.586را دارد )  یروان  یآورتاب  ینیبشیتوان پ   یطور معناداربه  یمجاز  یآموزش  یهانشان داد که استفاده از پلتفرم  ج یاستفاده شد. نتا

p = 0.001نیی تع  بی(. ضر  (R²  به دست آمده برابر با )یآورمربوط به تاب  انسیدرصد از وار  34.3آن است که حدود    انگریبود، که ب  0.343 

که نشان  باشد، یم  0.642آمده برابر با دستبه B بیضر نیاست. همچن نییقابل تب یمجاز یآموزش یهاتفاده از پلتفرماس زانیتوسط م یروان

واحد    0.642  زانیبه طور متوسط به م  یروان  یآورنمره تاب  نیانگیم  ،یمجاز  یآموزش  ی هاواحد در استفاده از پلتفرم  ک ی  شیفزابا ا  دهدیم

  ی آوردارند، از تاب  یمجاز  ی آموزش  یهابا پلتفرم  یشتریآموزان تعامل بآن است که هرچه دانش  انگر یب  جینتا  نیمجموع، ا. در  ابدییم  شیافزا

 برخوردارند. زین یبالاتر یروان

 های آموزشی مجازی آوری روانی بر اساس استفاده از پلتفرم بینی تاب تحلیل رگرسیون خطی ساده برای پیش  . 3جدول 

 R² (Sig) سطح معناداری t مقدار  Beta مقدار  خطای استاندارد B ضریب بین پیشمتغیر 

 0.343 0.001 9.582 0.586 0.067 0.642 های آموزشی مجازی استفاده از پلتفرم

 

 گیری نتیجهبحث و  

ای مثبت و معنادار  آموزان رابطه آوری روانی دانشهای آموزشی مجازی و میزان تابنتایج این پژوهش که نشان داد میان استفاده از پلتفرم

ویژه زمانی که با  المللی در این حوزه مطابقت دارد و مؤید این موضوع است که آموزش مجازی، به های بینهای پژوهشوجود دارد، با یافته
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 Isaacs)  های روانی عمل کندها و بحران تواند به عنوان عاملی محافظتی در برابر تنشهای لازم طراحی شده باشد، مییت مناسب و حمایتکیف

et al., 2017)های آموزش مجازی با فراهم کردن امکان یادگیری مستقل، افزایش دسترسی به منابع متنوع آموزشی، امکان  . در واقع، پلتفرم

ها و  کنند تا در مواجهه با چالشآموزان کمک میهای حضوری، به دانشو کاهش فشارهای اجتماعی کلاستکرار محتوا، مدیریت بهتر زمان  

ساختار جدید آموزش مجازی   باتوانند  میآموزانی که  دانش.  (Salter et al., 2014)  زا، سازگاری بیشتری از خود نشان دهندشرایط استرس 

هایی نظیر خودتنظیمی، مدیریت زمان، و انگیزش ، زیرا مهارتکنندمیشناختی را نیز تجربه  آوری روان الاتری از تابخود را وفق دهند، سطح ب

( در ترکیه منتشر 2024و همکاران )کایا   ای که توسطهمچنین، در مطالعه.  (Nurtjahjanti et al., 2021) گردد  میها تقویت  درونی در آن

شناختی اثر دارد، بلکه از طریق افزایش تعامل  روانآوری تنها به صورت مستقیم بر تابشد، نشان داده شد که آمادگی برای یادگیری آنلاین نه

شود.  آوری تحصیلی میآموزان را بالا برده و در نتیجه منجر به افزایش تاببا محیط یادگیری دیجیتال، احساس کنترل و خودکارآمدی در دانش

های یادگیری آنلاین نقش اساسی دارد و هرچه در مدلآوری به عنوان یک متغیر میانجی دارد که تابروشنی بیان میهای این مطالعه بهیافته

آموزان نیز تقویت آوری دانششده و قابلیت تعامل بیشتری برخوردار باشد، تابسازیمحیط یادگیری مجازی از حمایت روانی، منابع شخصی

د برای تواننهای آموزش آنلاین میای از دانشگاه موناش استرالیا، محققان دریافتند که محیطدر مطالعه.  (Kaya et al., 2024) خواهد شد

آموزانی که اضطراب اجتماعی  ویژه برای دانشها، بهتری باشند. این محیطپذیرتر و پشتیبانتر، انعطافهای امنآموزان محیطبسیاری از دانش

های  تنش  آوری و کاهش آورند و در نتیجه به افزایش تابهای روانی دارند، امکان بهتری برای مشارکت در فرآیند یادگیری فراهم مییا چالش

زم، ضعف  که نبود آمادگی لا  ندنشان داد( 2020ژانگ و همکاران ) از سوی دیگر، پژوهشی. (Urnomo et al., 2021) کنند روانی کمک می

آوری روانی داشته باشد و موجب فرسودگی  تواند تأثیر معکوس بر تابهای آموزش مجازی میها و کمبود تعامل انسانی در برخی پلتفرمزیرساخت 

 شناسی یادگیری تأکید دارد وهای آموزش آنلاین بر اساس اصول روان تحصیلی و اضطراب بیشتر شود. این مطالعه بر اهمیت طراحی محیط

. (Zhang et al., 2020)  دهد که استفاده صرف از فناوری، بدون حمایت عاطفی و تعامل کافی، ممکن است نتایج منفی به بار آوردهشدار می

شناختی توان با تکیه بر منطق نظری، مطالعات روانآوری روانی را میهای آموزشی مجازی و تابعلت وجود رابطه مثبت بین استفاده از پلتفرم

ای را فراهم  جازی، به دلیل ماهیت ساختاری و عملکردشان، زمینههای آموزشی مپلتفرم.  های محیط یادگیری مجازی تبیین کردو ویژگی

پذیری ذهنی  شناختی فردی مانند خودتنظیمی، استقلال در یادگیری، احساس کنترل و انعطافتواند موجب تقویت منابع روان کنند که میمی

های اصلی توان مقابله آوری به عنوان سازههای تاب. این منابع دقیقاً همان عواملی هستند که در نظریه(Rutkowska et al., 2022)  شود

شود که مسئولیت بیشتری در قبال  د، معمولاً ناگزیر میکنآموز از یک پلتفرم مجازی استفاده میوقتی دانش.  شوندبا تنش و چالش شناخته می

او باید مدیریت زمان، برنامه از نظر یادگیری خود بپذیرد.  غیرفعال  انگیزه در محیطی نسبتاً  ریزی، حل مسئله، سازگاری با فناوری، و حفظ 

آموز را ای و انطباقی دانشهای مقابلهغیرمستقیم مهارت  طورتنهایی یا با حداقل راهنما انجام دهد. چنین فرایندی بهتعاملات اجتماعی را به

می جوهرهتقویت  دقیقاً  این  که  تابکند،  استی  سوی.  (Sharma & Rani, 2016)  آوری  پلتفرم  از  از  استفاده  به دیگر،  آموزشی  های 

دهد که با کاهش فشارهای سنتی محیط آموزشی نظیر مقایسه اجتماعی، اضطراب امتحان حضوری، یا فشارهای  آموزان این امکان را میدانش

امر به تقویت احساس خودکارآمدی تر و با احساس کنترل بیشتر، مسیر یادگیری خود را دنبال کنند. این  محور، در یک فضای نسبتاً امنمعلم

همچنین، یادگیری دیجیتال .  (Urnomo et al., 2021)  آوری استهای روانی مهم تابکنندهبینیشود که یکی از پیشتحصیلی منجر می

های اجتماعی و خانوادگی، به  هایی مانند کرونا، با فراهم آوردن تداوم یادگیری و حفظ ارتباط آموزشی در دل ناپایداریویژه در دوران بحران به

زمان، امکان مرور و بازبینی   های منفی روانی عمل کرده است. دسترسی به محتوای آموزشی در هرعنوان یک عامل حفاظتی در برابر تجربه 

کند که بهتر با شرایط فشارزای محیطی مواجه شود و آموز کمک میمحتوا و حذف استرس ناشی از حضور فیزیکی در مدرسه، همگی به دانش

آوری  های آموزشی مجازی و تاببنابراین، ارتباط بین استفاده از پلتفرم. (Bell & Federman, 2013) آوری بیشتری از خود نشان دهدتاب
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های خودرهبری، کنترل هیجانات و  قی و حمایتگر آموزش دیجیتال و نیز تقویت مهارت روانی نه یک تصادف آماری، بلکه ناشی از ماهیت تطبی

 .شوندآوری محسوب مینیازهای بنیادی تابانطباق با تغییرات است که همگی از پیش

های آموزشی مجازی تأثیر مثبتی پلتفرم گیری کرد که استفاده از توان چنین نتیجه آمده از این پژوهش، میدستاساس نتایج بهدر مجموع، بر 

های یادگیری دیجیتال داشته  آموزان تعامل مؤثرتری با محیطآموزان دارد. این بدان معناست که هرچه دانشآوری روانی دانشبر افزایش تاب

هایی  ی آموزشی مجازی با فراهم کردن فرصتهایابد. پلتفرمها در مقابله با فشارهای تحصیلی، روانی و محیطی نیز افزایش میباشند، توانایی آن

انعطاف از شرایط سنتی آموزشی، زمینه رشد مؤلفه برای یادگیری مستقل، تقویت خودکارآمدی،  های  پذیری زمانی و کاهش اضطراب ناشی 

آموزان  مجازی، توانمندسازی دانش  های آموزشتوان پیشنهاد کرد که تقویت زیرساخت کنند. از این رو، میآموزان فراهم میآوری را در دانش تاب

تواند به عنوان رویکردی مؤثر در  های خودتنظیمی و مدیریت یادگیری در بستر دیجیتال میدر استفاده بهینه از این فضا، و آموزش مهارت 

 .آوری روانی نسل نوجوان در نظام آموزشی کشور مدنظر قرار گیردافزایش تاب

 مشارکت نویسندگان

   وقاکه تتاو  یزنسادگا  یقش نتسای  لناا کشریدکر  ی ا   لن  

 تعارض منافع 

 کنجزر یدل ر  تضار وااهع گزیهچکلیاا  وطاکعه حاضش، ه ر 

 

Extended Abstract 
Introduction 

With the rapid expansion of digital education tools, particularly in the post-COVID era, virtual learning 

platforms have significantly reshaped the educational experience of students worldwide. These platforms have 

emerged as critical instruments for delivering instruction, facilitating interaction, and offering flexible, 

accessible, and resource-rich learning environments (Ana et al., 2020; Guo, 2022). Virtual learning platforms 

such as LMS, Google Meet, and Shad in Iran, allow students to attend classes, access content, and complete 

assessments without the constraints of time and location (Hizriansyah et al., 2024). Their integration into 

educational systems has been particularly pivotal during crises such as school closures, when traditional 

teaching became impractical (Elfaki et al., 2019). However, despite these advantages, virtual platforms are not 

without challenges. Technical issues, digital literacy gaps, and emotional strain from prolonged screen 

exposure have raised concerns about their psychological impacts on learners (Alkhalaf et al., 2012). 

Among the psychological variables impacted by educational delivery modes, psychological resilience—the 

individual’s capacity to adapt positively to adversity—has gained increased scholarly attention (Bell & 

Federman, 2013; Fitzgerald et al., 2022). Resilience is particularly relevant in the context of adolescents 

navigating the evolving pressures of academic life, social interactions, and environmental instability 

(Shinohara et al., 2022). Studies have linked high resilience levels with improved academic outcomes, 

enhanced stress management, and better mental health (Sharma & Rani, 2016). Key contributors to 

psychological resilience include social support, emotional regulation, problem-solving skills, and a positive 

outlook on life, all of which may be influenced by students’ interactions with virtual learning technologies 

(Lewis et al., 2014). While some researchers highlight how virtual platforms cultivate self-regulation and time 

management skills conducive to resilience (Walsh, 2018), others caution that poor design or insufficient 

support may exacerbate stress and anxiety (Sajeva, 2006). 

This duality underlines the necessity of empirically examining the impact of virtual learning on psychological 

resilience. Given the growing integration of digital learning tools in education and their psychological 

implications, particularly in post-pandemic societies, this study aimed to investigate the effect of using virtual 

learning platforms on the psychological resilience of secondary school students in Zarand County. By 
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addressing this relationship, the study hopes to contribute to the optimization of digital learning strategies to 

support student well-being (Isaacs et al., 2017; Salter et al., 2014). 

Methods and Materials 

This research employed a descriptive-correlational design and was classified as applied in terms of its purpose. 

The statistical population consisted of all female students in the second cycle of secondary education in Zarand 

County during the 2021–2022 academic year. According to official records from the Zarand Education Office, 

the total number of students was 2,200. Using the Krejcie and Morgan sample size table, a sample of 327 

students was selected through simple random sampling. 

Data were collected using two primary instruments. The first was a researcher-developed questionnaire 

designed to assess usage patterns, learning experience quality, educational interaction, and attitudes toward 

virtual learning platforms. The instrument contained 24 items across four dimensions: usage frequency, learner 

experience quality, educational interaction, and overall satisfaction. The questionnaire employed a five-point 

Likert scale and underwent validation through expert review and quantitative measures of content validity. 

Reliability testing yielded a Cronbach’s alpha of 0.89, indicating strong internal consistency. 

The second instrument was the 25-item Connor-Davidson Resilience Scale (CD-RISC), widely used for 

measuring psychological resilience. This tool evaluates five dimensions: personal competence and self-

support, trust in instincts and stress tolerance, positive acceptance of change and secure relationships, control, 

and spiritual influences. Reliability analyses indicated high internal consistency, with Cronbach’s alpha values 

exceeding 0.85. 

Data analysis included descriptive statistics (frequency, mean, standard deviation) and inferential statistics 

such as the Kolmogorov-Smirnov test for normality, Pearson correlation, and simple linear regression using 

SPSS software. 

Findings 

The demographic analysis indicated that the majority of participants were 17 years old (168 students), with the 

smallest subgroup being 16 years old (159 students). The average score for the use of virtual learning platforms 

was 81.91 (SD = 12.46), and the average psychological resilience score was 87.84 (SD = 12.27). Among 

platform use subcomponents, the highest mean was recorded for “quality of learner experience” (M = 24.25), 

while the lowest among resilience subcomponents was for “spirituality and life purpose” (M = 10.63). 

Pearson correlation analysis revealed a statistically significant positive relationship between the use of virtual 

learning platforms and psychological resilience (r = 0.586, p = 0.001). This indicates that increased engagement 

with digital learning environments corresponds with higher levels of psychological resilience among students. 

To determine the predictive power of virtual learning platform usage on psychological resilience, a simple 

linear regression was conducted. The results confirmed that platform usage significantly predicts resilience 

levels (β = 0.586, p = 0.001). The coefficient of determination (R²) was 0.343, indicating that 34.3% of the 

variance in psychological resilience scores could be explained by the students’ level of engagement with virtual 

learning platforms. The unstandardized coefficient (B) was 0.642, suggesting that each one-point increase in 

platform usage corresponded to a 0.642-point increase in resilience score. 

Discussion and Conclusion 

The findings from this study underscore a significant positive relationship between the use of virtual learning 

platforms and psychological resilience among secondary school students. These results align with international 

studies emphasizing that well-designed virtual education systems can serve as protective factors against 

psychological stress, particularly during crises. The ability of virtual platforms to promote autonomy, flexible 

learning, access to diverse educational resources, and repeated exposure to instructional content supports the 

development of adaptive capabilities, thereby enhancing psychological resilience. 
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Students who successfully adapt to virtual learning environments often demonstrate higher levels of self-

regulation, internal motivation, and time management—skills intricately linked to resilience development. 

Previous research in Turkey highlighted that preparedness for online learning not only directly affects 

resilience but also indirectly enhances it by fostering a sense of control and self-efficacy through digital 

engagement. Similarly, studies from Australia have shown that online learning can provide a more supportive 

and flexible learning environment, particularly benefiting students with social anxiety or psychological 

challenges. 

Nonetheless, not all virtual learning experiences are inherently beneficial. Poor infrastructure, lack of human 

interaction, and unstructured content delivery can contribute to academic burnout and heightened anxiety, as 

observed in some studies. Therefore, the psychological impact of virtual learning is highly dependent on 

platform design, quality of interaction, and the emotional support integrated into the digital environment. 

The mechanism underlying the observed positive association may stem from how virtual platforms reinforce 

psychological resources like autonomy, cognitive flexibility, and a sense of control—core components of 

resilience theories. The necessity for students to self-manage their learning in online environments fosters 

competencies such as problem-solving, adaptability, and goal-setting. Additionally, the reduced social 

pressures often present in traditional classrooms—such as peer comparison or exam-related anxiety—can help 

mitigate stress, thereby bolstering students’ resilience. 

Furthermore, virtual education continuity during social disruptions, such as pandemics, has played a crucial 

role in maintaining academic engagement and reducing psychological distress. The ability to access, review, 

and engage with content asynchronously provides students with more agency over their learning process, 

contributing to a sense of mastery and emotional stability. 

In conclusion, the present study indicates that virtual learning platforms have a demonstrably positive impact 

on the psychological resilience of secondary school students. Students who engage more deeply with these 

digital tools are better equipped to handle academic and psychological pressures. As such, educational 

stakeholders should invest in strengthening digital infrastructure, training students in self-directed learning 

skills, and designing virtual environments that are psychologically supportive. These measures could 

significantly enhance resilience among adolescent learners, preparing them to thrive in an increasingly digital 

academic landscape. 
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