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Abstract 
The present study aimed to investigate the effectiveness of problem-solving skills 

training on reducing rejection sensitivity and improving social competence in female 

students with learning disabilities. This study employed a randomized controlled trial 

with a pretest-posttest-follow-up design. The statistical population included sixth-

grade female students with learning disabilities in Yazd during the 2023–2024 

academic year. A total of 30 participants were selected through purposive sampling 

and randomly assigned to an experimental and a control group (15 per group). The 

experimental group received ten 90-minute sessions of problem-solving training 

based on D’Zurilla’s model. Data were collected using the Children's Rejection 

Sensitivity Questionnaire and the Social Competence Rating Scale. Data analysis was 

conducted using repeated measures ANOVA and Bonferroni post-hoc test in SPSS-

27. The results revealed that problem-solving training had a significant effect on 

reducing rejection sensitivity (F=28.14, p<.001, η²=.51) and enhancing social 

competence (F=31.02, p<.001, η²=.54). Bonferroni post-hoc analysis showed 

significant differences between pretest and posttest, and pretest and follow-up scores 

in the experimental group (p<.001). However, there was no significant difference 

between posttest and follow-up scores, indicating the intervention's long-term 

stability. Problem-solving skills training can serve as an effective intervention to 

reduce rejection sensitivity and improve social competence among students with 

learning disabilities, thereby promoting their psychological and social well-being. 

Keywords: Learning disabilities, problem-solving, rejection sensitivity, social 

competence. 
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 مقدمه 

  ی اجتماع   ،یلیبر عملکرد تحص  یاگسترده   یامدهایکه پ   شوندیمحسوب م  یآموزش  یهامزمن در نظام  یهااز جمله چالش  یریادگیاختلالات  

هستند، اما    ییدچار نارسا  اتیاضیمانند خواندن، نوشتن و ر  یاهیپا  یهاآموزان غالباً در مهارتگروه از دانش  نیآموزان دارند. ادانش  یجانیو ه

  یاجتماع   ی ستگیو فقدان شا  یدر حل مسئله، احساس طردشدگ  یاز جمله ناتوان  یبا مشکلات   زین  یاجتماع -یشناخت  یهابر آن، در حوزه   وهعلا

. احساس (Babazadeh et al., 2021; Bahrami, 2019) گذاردیم ریآنان تأث ی و سلامت روان یفردنی تعاملات ب تیفیاند که بر کمواجه 

 Terada)آموزان اثرگذار است  دانش  یبر سطح عزت نفس و روابط اجتماع  ،یریادگی   یهایناتوان  ی عاطف  یامدهایاز پ   یکیبه عنوان    یطردشدگ

& Kawamoto, 2017) نیدر ا  باشد، یحل تعارض، و ارتباط مؤثر م  ، یهمدل   رینظ ییهاکه شامل مهارت  ی اجتماع   ی ستگیشا  گر، ید  ی. از سو  

 .(Mokarram et al., 2021)ضعف است  ارآموزان اغلب دچگروه از دانش

بلکه به   ، یاجتماع   یستگیتنها به کاهش شا نه  یریادگیآموزان با اختلالات  حل مسئله در دانش  یهااند که فقدان مهارتنشان داده  مطالعات

حل   یها آموزش مهارت   ان،یم  نی. در ا( Siu & Shek, 2005)  شودیمنجر م  یع اجتما  یهاتیو انزوا در موقع  یاحساس ناکارآمد  شیافزا

تنها موجب بهبود عملکرد ها نهآموزش   ن یاثربخش مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است. ا  یامداخله  یکردها یاز رو  یکی  نمسئله به عنوا

 Choi & Jeon, 2022; Montague et)  کنند یکمک م  زین  یمنف  جاناتیاحساس کنترل و کاهش ه  ش یبلکه به افزا  شوند، یم  یشناخت

al., 2011)عملکرد   یبه ارتقا  تواندیم  انهیرا  قیاز طر  یشناخت  یبخشو همکاران نشان داد که توان   یزاده روزبهانلیمثال، پژوهش اسماع   ی. برا

 . (Esmaeelzadeh Roozbehani et al., 2021)منجر شود   اتیاضیدر ر یآموزان با ناتوان حل مسئله در دانش

ناکارآمد در حل مسئله و   یآموزان اغلب از الگوهاناسازگار در دانش  یدارند که رفتارها  دیتأک  یرفتار-یشناخت  یکردهایرو  ز،ین  یمنظر نظر  از

واره، بر طرح  یآموزش مبتن  ی هامدل  ، یشناخت  یهمچون آموزش راهبردها  یمتعدد  ی هاهیموضوع در نظر  نی. ارندیگینشأت م   یپردازش اجتماع 

  ی ها. آموزش(Ahmadpour-Torki et al., 2017; Hashemi et al., 2017)مشترک است    یجانیه   یازهایبر ن  یمبتن  یهاوزشو آم

و    یروان  تیدر ارتقاء وضع  نینو  یکردهایبه عنوان رو  ،یو شناخت  یجانیهمزمان عملکرد ه   تیبا هدف تقو  زین  یاجتماع   ی ستگیبر شا  یمبتن

 . (Chen et al., 2024) شوندیآموزان شناخته مدانش یرفتار

  یاند. براکرده  دیی تأ   ی اجتماع   یبر آموزش حل مسئله را در ارتقاء ابعاد مختلف عملکرد روان  یمداخلات مبتن  یاثربخش  یمتعدد  یهاپژوهش

  ی آموزان دارادر دانش یلیتحص یمنجر به کاهش فرسودگ  تواندیم یو همکاران نشان داد که آموزش حل مسئله اجتماع  ینمونه، مطالعه تراض

حل مسئله را بر خودپنداره و    یهامثبت آموزش مهارت  ریبابازاده و همکاران تأث  ن،ی. همچن(Tarazi et al., 2020)شود    یریادگیاختلال  

با    تواندیآموزش حل مسئله م  گر، ید  ی. از سو(Babazadeh et al., 2021)گزارش کردند    یریادگیآموزان با اختلالات  دانش  یمیخودتنظ

 ;Walker & Henderson, 2012)دهد    شیآموزان افزاگروه از دانش  نی را در ا  یریادگی  زه یادراک از خود، انگ  د و بهبو  ی کاهش طرد اجتماع 

Xu et al., 2023). 

 ی برا  افتهیکه مداخلات ساختار  افتندیدر پژوهش خود در  یگزارش شده است. ولچو و استاوروس  یمشابه  یهاافتهی  زین  یالمللنیب  یهایبررس  در

 ,Vlachou & Stavroussi)  شودیآنان م  یموجب ارتقاء سطح ادغام اجتماع   فیخف  یذهن  یحل مسئله در کودکان با ناتوان  یهامهارت   تیتقو

موجب   ،ی شناخت  ندیآموز در فرآفعال دانش  یریبر درگ  د یحل مسئله با تأک  ی بر آموزش راهبردها  ی مبتن  یآموزش  ی هامدل  ه، علاو. به(2016

  ی مهارت  ی هاآموزش   ت یبر اهم  ها افتهی  نی. ا(Jitendra & Star, 2011)   شوند یم  یریادگی  ی آموزان با ناتواندر دانش  یاض یبهبود عملکرد ر

  زین  یو اجتماع  یبر ابعاد عاطف   ،یلیفراتر از عملکرد تحص  کردهایرو  نیآن هستند که ا  دیدارند و مؤ  د یتأک  یو رفتار   یدر بهبود عملکرد شناخت

 . رگذارندیتأث

  ت یاعتماد به نفس، و ادراک از حما  جان،ی ه  میاز جمله تنظ  یشناختعوامل روان  ر یحل مسئله در تعامل با سا  یی آن است که توانا  گر یمهم د  نکته

  یدانشگاه   یزندگ  تیفیبلکه ک  ،یتنها عملکرد شغلمدارانه در حل مسئله نه توان   یو همکاران، راهبردها  دری. به گفته کرکندیعمل م  یاجتماع 
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 ناتیو تمر  یتعامل   یهااز آموزش   یریگراستا، بهره  نی. در ا(Kreider et al., 2020)  بخشد یبهبود م  زیرا ن   یریادگی اختلال  با    انیدانشجو

 . (Chen et al., 2024) روند یشمار مبه یآموزش یهاطیموفق در مح یهاحل مسئله، از جمله روش   یهامؤلفه یبا هدف ارتقا  یگروه

پ   یدر مداخلات مبتن  یخلأ آشکار  ن،یشیپ   ی هاپژوهش  یهاافتهیتوجه به    با همچون احساس   ی جانیه  یامدهایبر حل مسئله با تمرکز بر 

دانش  ی اجتماع   ی ستگیو شا  ی طردشدگ اختلالات  در  با  پ   یریادگیآموزان  اکثر مطالعات  دارد.  عملکرد   نیشیوجود  بهبود  بر  را  تمرکز خود 

کمتر مورد   ی اجتماع   یهاو مؤلفه یچون احساس طردشدگ  یترفیکه ابعاد ظر یاند، در حال قرار داده  یو پرخاشگر  رابکاهش اضط ای  یلیتحص

صورت همزمان بر بهبود که به  ی انجام پژوهش  رو،ن ی. ازا(Ahmadpour-Torki et al., 2017; Bahrami, 2019)اند  توجه قرار گرفته 

  تواندیتمرکز داشته باشد، م  یریادگی آموزان با اختلالات  دانش  در   ی اجتماع   یستگ یشا  ی و ارتقا  ،ی دشدگمهارت حل مسئله، کاهش احساس طر

 . دی نما فایمدارس ا یشناختروان یهابرنامه یسازنهیدر به  ینقش مهم

در    یاجتماع   ی ستگیو بهبود شا  ی حل مسئله بر کاهش احساس طردشدگ  یهاآموزش مهارت  یاثربخش  یهدف پژوهش حاضر بررس  ن،یبنابرا

 است. یریادگیآموزان مبتلا به اختلالات دانش

 شناسی روش

پژوهش را   نیا  ی( انجام شد. جامعه آمارRandomized Controlled Trial)  شده یسازیتصادف  یشیطرح آزما  کیصورت  مطالعه حاضر به

. پس از دادندیم  لتشکی  1403–1402  یلیدر سال تحص  زدیدر شهر    یریادگیمبتلا به اختلالات    ییششم ابتدا  هیآموزان دختر پادانش  هیکل

از والد  نامهتیشناس مدرسه و کسب رضاروان   سطتو  هیاول  یگرغربال از م  30  ن، یآگاهانه  بالا   یآموزاندانش  ان ینفر  احساس   ییکه نمره  در 

گرفتند. گروه    ی نفر( جا  15نفر( و کنترل )  15)  ش یدر دو گروه آزما   ی صورت تصادفداشتند، به  ی اجتماع   یستگیدر شا  ینییو نمره پا   ی طردشدگ

  افت یدر  ی امداخله  چیکه گروه کنترل ه  ینمود، در حال   افتیحل مسئله را در  ی هامداخله آموزش مهارت  ،یاقهیدق  90ده جلسه    ی ط  شیآزما

 ماهه انجام شد.  پنج یریگیآزمون، و پ پس آزمون،شیدر سه مرحله پ   یابینکرد. ارز

 Children's Rejection Sensitivityکودکان )  ی احساس طردشدگ  اس یپژوهش، از مق  نیدر ا  ی احساس طردشدگ  ریسنجش متغ  یبرا

Questionnaireبارن ی ( استفاده شد که نخست ( توسط داودن و همکارانDowden et al., 1997طراح )18ابزار شامل  نیاست. ا دهیگرد ی 

ها در  . پاسخدهدیقرار م  یابیو احتمال طرد شدن را مورد ارز  یاجتماع   یها تیفرد به موقع  ی جانیه  کنشو وا  تیحساس  زانیکه م  است  هیگو

دارد:    ی اصل  اسیمقمذکور دو خرده  اسی. مق شوندیم  یگذارتا »کاملاً درست است« نمره   ست«یاز »اصلاً درست ن  یادرجه پنج   کرتیل  فیط  کی

طور  آن به  ییایمورد استفاده قرار گرفته و اعتبار و پا  رانیدر ا  یابزار در مطالعات متعدد  نیبه طرد. ا  یجانیو پاسخ ه  یبه طرد اجتماع   تیحساس

گزارش شده است که    0/84  اسیمق  نیا  یکرونباخ برا یآلفا  بی(، ضر1393و همکاران )  یمانیتوسط نر  یاشده است. در مطالعه  دیی گسترده تأ 

جمع  ی درون  ی دهنده همساننشان در  آن  ا دانش  تیمناسب  محتوا  یصور  ییروا  نیاست. همچن  یرانیآموزان  بهره  ییو  با  نظر   یریگابزار  از 

 شده است. د ییتأ  یشناسمتخصصان روان 

 Social Competence Rating Scale; Felnerفلنر و همکاران )  یاجتماع   یستگیشا  اسیاز مق  ، یاجتماع   یستگیشا  ریمتغ  یابیارز  یبرا

et al., 1995و روابط مثبت   ، یاجتماع   یخودکارآمد  ، یفردنیب  یهامهارت  یابیاست که به منظور ارز  هیگو  30  یابزار دارا  نی( استفاده شد. ا

  نی. اردیگیانجام م  شه«یاز »اصلاً« تا »هم  یادرجهپنج  کرتیل  فینامه بر اساس طپرسش  ن یبه ا  ی دهشده است. پاسخ  یاحبا همسالان طر

و    یابزار توسط صالح  نیا  یاست. نسخه فارس  یجان یو کنترل ه  ،یجرأتمند  ،ی اجتماع   یهاشامل مهارت  یاصل  اسیمقسه خرده  یدارا  اسیمق

  یکرونباخ برا  یآلفا  یی ای پا  بیاستفاده شده است. ضر  ی رانیدر جامعه ا  یمتعدد   یهاشده و در پژوهش  یبررسو    ی ابی( هنجار1392همکاران )

نمونه   اسیمق  نیا تحل  0/86  یرانیا  یهادر  و  تأ   لیگزارش شده  تأ   ییروا  زین  یدییعامل  را  آن  ا  دییسازه  لذا،  است.  لحاظ   نیکرده  از  ابزار 

 . شودیم یمعتبر تلق رانیا یآموزدر جامعه دانش یسنجروان 
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و اجرا شده    ی( طراحD’Zurilla & Goldfried, 1971)  دی و گلدفر  لایزوریحل مسئله بر اساس مدل د  یها پژوهش، آموزش مهارت  نیدر ا

زا با استفاده از  مشکل  یهاتیو حل موقع  ل،یتحل  ،ییشناسا  یآموزان برا دانش  یو رفتار  یشناخت  یهایتوانمند  تیبرنامه، تقو  نیاست. هدف ا

  میتنظ  ی اگونهجلسات به  نی. ادیاجرا گرد  یصورت هفتگو به   یاقهیدق  90  یو مؤثر است. آموزش در قالب ده جلسه گروه  ازنده س  یکردهایرو

. در هر جلسه از برند  شی گام پ بهو گام  یج یصورت تدرکنندگان را به ها، شرکتمهارت  تیو تثب  ینیشدند که از مرحله شناخت مشکل تا بازب

 دارتر ی و پا  ترق یصورت عمبه  یریادگیاستفاده شد تا    یخانگ  فیبازخورد، و تکال  ،یعمل   یهانینقش، تمر  یفایا  ،یهمچون بحث گروه  ییهاروش

 اتفاق افتد. 

 و مفهوم حل مسئله  ییاول: آشنا جلسه

اول، ضمن معرف  در کلشرکت  یجلسه  و هدف  تشر  یکنندگان  به  مهارت   حیبرنامه،  آموزش  برا  یهاضرورت  تعارضات   یحل مسئله  کاهش 

مورد بحث قرار گرفت.    یاجتماع   یستگیو شا   یآن، و ارتباط آن با احساس طردشدگ  یپرداخته شد. مفهوم حل مسئله، اجزا   یجان یو ه  یاجتماع 

 مشخص شد.   یگروه نیکنندگان و قوانمشارکت  انتظارات از ان،ی شد. در پا یحل مسئله معرف موزشآ یامرحلهسپس مدل پنج

 مسئله  فیو تعر یی دوم: شناسا جلسه

  ی در زندگ   ی مسائل واقع  ییشناسا  یبرا  یی هانیمسئله و تفاوت آن با احساسات آشنا شدند. تمر  قیآموزان با مفهوم دقجلسه، دانش  نیا  در

 کنند.  ف یتعر  ی نیو ع   قیطور دقصورت مسئله را به  ، یذهن  یرهایاز تفس  ها تیواقع  کیگرفتند که با تفک  اد یکنندگان  روزمره انجام گرفت. شرکت

 مختلف یهاحلراه  دیسوم: تول جلسه

در حل مسئله اجرا شد.   تیخلاق  شیتفکر واگرا و افزا  یبرا  ییهانیمسئله اختصاص داشت. تمر  کی  یبرا  لی بد   یهاحل راه  دیجلسه به تول  نیا

 خود را بشناسند.  ی ذهن یهاتیکرده و محدود ادداشتیممکن را  یهادهی تمام ا ه،یشدند بدون قضاوت اول قی آموزان تشودانش

 حل راه نیو انتخاب بهتر یریگم یچهارم: تصم جلسه

پ و شرکت  د ی ها مشخص گردحلراه  ی اب یارز  یهاجلسه، ملاک  نیا  در پ   نهیهر گز  یاحتمال  ی امدهایکنندگان آموختند چگونه  و    ینیبشیرا 

 شد. نیحل تمرراه نیترانتخاب مناسب ندیفرآ ، یکنند. سپس، با مشارکت گروه سهیمقا

 حل راه یو اجرا یزیرپنجم: برنامه جلسه

  یو راهبردها  ،ی گام برنامه، توجه به موانع احتمالبهگام  یآشنا شدند. اجرا  ی حل انتخاب کردن راه  ی ات یجلسه با مراحل عمل  نیدر ا  آموزاندانش

 شد.  یطراح یواقع  یوهایسنار یبرا یی هانیمورد آموزش قرار گرفت. در ادامه تمر یامقابله

 جه ی نت ینیو بازب یابیششم: ارز جلسه

به مرحله قبل بازگردند.    ت،یقرار داده و در صورت عدم موفق  یابیحل را مورد ارزراه  یرااج  جیآموزان آموختند چگونه نتاجلسه، دانش  نیا  در

 . دیگرد یروزمره بررس یاز زندگ ییهاو اصلاح راهبردها مطرح شد و مثال ینیمفهوم بازب

 حل مسئله ندیدر فرآ جاناتیه میهفتم: تنظ جلسه

  یآگاه شمارش معکوس، و ذهن  ق،یاز جمله تنفس عم  جانیه  میتنظ  یهاک یدر حل مسئله تمرکز شد. تکن  جاناتیجلسه، بر نقش ه  نیا  در

 آموزان آرامش خود را حفظ کنند. با مشکلات، دانش ییارو ی آموزش داده شد تا در زمان رو

 در حل مسئله  یاجتماع  یهاهشتم: ارتباط مؤثر و مهارت جلسه

 ، یورزدادن فعال، جرأتگوش  یهاآشنا شدند. آموزش مهارت  یدر حل مسائل اجتماع   یفردنیب  یهامهارت  تیجلسه با اهم  نیدر ا  آموزاندانش

 . دی گرد نینقش تمر یفا یا قیارائه شد و از طر یو همدل 

 در حل مسئله  یآورنهم: مواجهه با شکست و تاب جلسه
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پذ  نیا  در بر  احتمال  رشیجلسه  تاب  یشکست  توسعه  و  مفاه  یآوردر حل مسئله  عنوان فرصت    ی میتمرکز شد.  به  و   یریادگیچون خطا 

 در مورد اصلاح راهبردها و تکرار تلاش انجام شد.  یی هانی . تمرد یگرد تیتقو یشیاندمثبت

 برنامه یکل  ی ابیمرور و ارز  ،یبنددهم: جمع جلسه

در رفتارها و    ریی تغ  زانیخود را به اشتراک گذاشتند. سپس م  اتیکنندگان تجربمراحل حل مسئله مرور شد و شرکت   یتمام  ،یانیجلسه پا  در

  دیشرکت در دوره اهدا گرد  ی گواه  ان، یشد. در پا   د یروزمره تأک  ی ها در زندگ مهارت  ی مورد بحث قرار گرفت و بر کاربرد عمل  یفرد  یهانگرش

 شد. یآورجمع یکتب دو بازخور

 ی ( استفاده شد و در صورت معنادارRepeated Measures ANOVAمکرر )  یهایریگبا اندازه  انس یوار  لیها از آزمون تحلداده  لیتحل  یراب

  SPSSافزار  با استفاده از نرم  یآمار  یهالی تحل  هیها به کار رفت. کلزمان  نیتفاوت ب   یبررس  ی( براBonferroni)  یبونفرون  یبیاثرات، آزمون تعق

 انجام گرفت.  2۷ سخهن

 هایافته

  60.2نفر )   18کننده،  شرکت   30  نی( بود. از ب0.53=    اریسال )انحراف مع  11.4کنندگان برابر با  شرکت  یسن  نیانگیم  ،یدر نمونه مورد بررس

  ن، یوالد  لاتیبودند. از نظر سطح تحص  شتریب  ا ید( فرزند سوم  درص  10.2نفر )  3درصد( فرزند دوم و    29.6نفر )  9درصد( تنها فرزند خانواده،  

بودند. در    پلم ید  ر یدرصد( ز  25.5نفر )  8و    سانس، یل  ا ی   پلم یددرصد( فوق   33.8نفر )  10  پلم، یمدرک د  یدرصد( از پدران دارا  40.۷)  نفر  12

 گزارش شد.  پلمید  ریدرصد( ز  18.3نفر )  6و   پلم،یددرصد( فوق   34.1نفر )  10  سانس،یل  لاتیتحص  یدرصد( دارا  4۷.6نفر )  14  زیمادران ن  نیب

 

 آمار توصیفی میانگین و انحراف معیار برای متغیرهای احساس طردشدگی و شایستگی اجتماعی در مراحل مختلف ارزیابی .  1جدول 

 (M±SD) پیگیری (M±SD) آزمونپس (M±SD) آزمونپیش گروه متغیر

  4.87 ± 33.12 5.01 ± 31.82 4.56 ± 42.73 آزمایش  طردشدگی احساس 
 4.90 ± 42.85 4.62 ± 42.40 4.71 ± 43.26 کنترل

  5.87 ± 74.00 6.02 ± 75.61 5.38 ± 62.44 آزمایش  شایستگی اجتماعی
 5.26 ± 62.21 5.33 ± 62.47 5.10 ± 61.90 کنترل

 

آزمون  ( به پسM=42.73)  آزمونشیاز مرحله پ   شیدر گروه آزما   ینمرات احساس طردشدگ  نیانگیکه م  شودیدر جدول فوق مشاهده م 

(M=31.82  کاهش ) یریگیکاهش در مرحله پ   نیو ا  افتهی  (M=33.12حفظ شده است. در مقابل، در گروه کنترل تغ )ده ید  یمعنادار  ریی  

 افته ی  شی( افزاM=75.61آزمون )( به پسM=62.44)  آزمونشیاز پ   شیدر گروه آزما  یاجتماع   یستگیشا  اتنمر  نیانگیم  ن،ی. همچنشودینم

 . شودیمشاهده نم یریچشمگ رییدر گروه کنترل تغ کهی(، در حالM=74.00مانده )  یباق  داریپا  باًیتقر زین یریگیکه در مرحله پ 

در مرحله   ها انسیوار یهمگن ی( براLevene's Testشد. آزمون لون ) یلازم بررس  یهامکرر، مفروضه  یهایریگبا اندازه انسیوار لیتحل یبرا

بود.    ها انسیوار  ی فرض همگن  یدهنده برقرار( که نشانF = 1.31, p = 0.27بود )   رمعناداریغ   ی احساس طردشدگ  ریمتغ  یبرا  آزمونشیپ 

 Box’s Mگزارش شد ) رمعناداریغ  زیها نگروه  نیب انس یووارک ی هاسیماتر یارزهم یبررس ی( براBox’s M Testباکس ) ونآزم نیهمچن

= 4.26, p = 0.13ریهمه مقاد   یشد که برا  یدر هر سه مرحله بررس  لکیو- روینمرات با آزمون شاپ   عی(. نرمال بودن توز  p > 0.05    .بود

 مکرر برقرار بودند.  ی های ریگبا اندازه انس یوار لیلازم جهت استفاده از تحل یهامفروضه نیبنابرا
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 های مکرر برای متغیرهای احساس طردشدگی و شایستگی اجتماعی گیری تحلیل واریانس با اندازه.  2جدول 

 SS df MS F p η² منبع اثر متغیر

  51. 000. 28.14 539.31 2 1078.62 زمان  احساس طردشدگی 
  46. 000. 23.89 932.84 1 932.84 گروه

 49. 000. 25.93 497.05 2 994.11 گروه تعامل زمان × 

  54. 000. 31.02 690.74 2 1381.49 زمان  شایستگی اجتماعی
  44. 000. 22.18 870.21 1 870.21 گروه

 50. 000. 26.84 513.18 2 1026.36 تعامل زمان × گروه 

 

 یستگی ؛ شاF=28.14, p<.001:  یمعنادار بوده است )احساس طردشدگ  ریهر دو متغ  یزمان برا  یکه اثر اصل  دهندینشان م  2جدول    یهاافتهی

  جینتا  ن یاند. ابوده  رگذاریتأث  یبه طور معنادار  ریدر هر دو متغ  زیاثر گروه و تعامل زمان × گروه ن  نی(. همچنF=31.02, p<.001:  یاجتماع 

 بوده و نه صرفاً گذر زمان.  یاز مداخله آموزش ی ناش ش، ی شده در گروه آزمامشاهده راتییآن است که تغ زا یحاک

 گروهی در سه زمان ارزیابی های درون آزمون تعقیبی بونفرونی برای مقایسه .  3جدول 

 SE p تفاوت میانگین  ها مقایسه بین زمان متغیر

  000. 1.21 10.91 آزمون پس -آزمون پیش احساس طردشدگی 
  000. 1.28 9.61 پیگیری  -آزمون پیش
 174. 0.93 1.30- پیگیری - آزمون پس

  000. 1.48 13.17- آزمون پس -آزمون پیش شایستگی اجتماعی
  000. 1.42 11.56- پیگیری  -آزمون پیش
 138. 1.05 1.61 پیگیری - آزمون پس

 

 ی تفاوت معنادار  ،یریگیو پ   آزمونشیپ   ن یآزمون و همچنو پس  آزمونشی پ   نینشان داد که ب  یگروهدرون  یهاسهیمقا  یبرا  یآزمون بونفرون

اp<.001وجود دارد )  ریهر دو متغ  یبرا اثر    یدهنده ثبات نسبمعنادار نبودند که نشان  یریگیآزمون و پ پس  ن یب  سهیها در مقاتفاوت  ن ی(. 

 است. یریگی دوره پ  رمداخله د

 

 گیری نتیجهبحث و  

  ی اجتماع   یستگیشا   شیو افزا  یبر کاهش احساس طردشدگ  یمعنادار  ریحل مسئله تأث   یهاپژوهش حاضر نشان داد که آموزش مهارت   جینتا

 توانند یم  یو اجتماع   یشناخت  یهاهستند که مهارت  یفرض اساس  نیا  دکنندهییتأ   هاافتهی  نیدارد. ا  یریادگیآموزان مبتلا به اختلالات  در دانش

که در جلسات آموزش حل   یکنندگان نقش کنند. شرکت  یفایا  ژه یو  یازهایکودکان با ن  یو رفتار  یروان  یدر بهبود سازگار  یثربه شکل مؤ

  یدر سطح احساس طردشدگ یماهه، کاهش قابل توجهپنج یریگیبا گروه کنترل، پس از مداخله و در پ  سهی مسئله شرکت کرده بودند، در مقا

 تیری در مد  یشناخت  یهاییتوانا  تیکه تقو  دهندینشان م  هاافتهی  نیاز خود نشان دادند. ا  یاجتماع   یستگیدر سطح شا  یریچشمگ  شیو افزا

 شود. گرانید یاز سو رشیو درک پذ یاجتماع  یمنجر به بهبود خودکارآمد تواند یم ، یفردنیب یهاتیموقع

حل مسئله موجب ارتقاء   یهاراستا است که نشان دادند آموزش مهارت( هم2021همکاران )مطالعه بابازاده و    ج یپژوهش با نتا  نیا  یهاافتهی

و    یپژوهش تراض  گر، ید  یاز سو.  (Babazadeh et al., 2021)  شودیم   یریادگی آموزان با اختلالات  در دانش  یمیخودپنداره و خودتنظ

گروه از   نیدر ا  یو ارتقاء عملکرد اجتماع   یلیتحص  یبه کاهش فرسودگ  تواندیم  یاند که حل مسئله اجتماع کرده  دییتأ   زی( ن2020همکاران )

اثبات کرد که آموزش حل    زی( ن2021مطالعه مکرم و همکاران )  ها، افتهی  نیهم  ی. در راستا(Tarazi et al., 2020)آموزان منجر شود  دانش

. (Mokarram et al., 2021)دارد    یاجتماع  ی ستگیشا  شیبر افزا  یشتریب  یرگذاریتأث  ، یاجتماع   ی هامهارت   رفمسئله نسبت به آموزش ص
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راهبردها  انگریب  هاافتهی  نیا بهبود عملکرد   یبرا  یامداخله  یهاروش  نیاز مؤثرتر  یکی  تواندیحل مسئله م  یآن است که آموزش هدفمند 

 باشد.  یری ادگیل کودکان با اختلا یاجتماع 

تطابق دارد   زی( ن201۷پژوهش ترادا و کاواموتو )  یهاافتهیحل مسئله، با    یها آموزش مهارت  یدر پ   یکاهش احساس طردشدگ  گر،ید  یسو   از

کنند   فا ینسبت به طرد ا تیدر کاهش حساس ی انجینقش م  توانندیم جانیه  م یهمچون حل مسئله و تنظ  یشناخت  یکه نشان دادند راهبردها

(Terada & Kawamoto, 2017)هم در  بهرام  نی.  پژوهش  ن2019)  یراستا،  تأث  زی(  رفتارها  تیحساس  ریمتغ   ریبه  بروز  در  طرد    ی به 

  ن یبر کاهش ا  تواندیهمچون حل مسئله، م  ی که مداخلات  کند یم  شنهادیاشاره کرده است و پ  یریادگی   یآموزان با ناتوانپرخاشگرانه در دانش

 .(Bahrami, 2019)مؤثر باشد   هات یحساس

ب  نیپژوهش حاضر همچن  جینتا پژوهش  )  یروزبهان  زادهلیاسماع   یالمللنیبا  توان 2021و همکاران  دادند  نشان  که  است   ی بخش( هماهنگ 

طر  یشناخت مهارت   قیاز  اجرا  یهاآموزش  عملکرد  بهبود  به  منجر  مسئله  انعطاف  ییحل  دانش  یشناخت  یریپذو  دارادر  اختلال   یآموزان 

تأک2020و همکاران )  دریکرا  ن،ی. همچن(Esmaeelzadeh Roozbehani et al., 2021)  شودیم   یاضیر  یریادگی دارند که حل   دی( 

 Kreider)  شودیم  یریادگی  یهایبا ناتوان  انیدر دانشجو  یو اجتماع   یعملکرد شغل  شیمحور، منجر به افزاتوان  یهاستر آموزش مسئله در ب

et al., 2020) . 

در   انیدانشجو  یدر توانمندساز  یدیاز عوامل کل  یکیدر حل مسئله،    یستگی( نشان داد که سطح شا2022و جون )  یمطالعه چو   نیهمچن

 ,Choi & Jeon)ها مرتبط است  آن  یجان یه  میو تنظ  ی اجتماع   تیبا سطح کفا  ماًیمستق  ییتوانا  نیاست و ا  یمانند پرستار  یاحرفه  یهارشته 

 ینرم مانند حل مسئله، به شکل معنادار  یهاکه آموزش مهارت  دهد ینشان م  زی( ن2024پژوهش چن و همکاران )  ستا،را  نی. در هم(2022

 نیکه رابطه ب  دهد ینشان م هاافتهی  یهمخوان  نی. ا(Chen et al., 2024)ده است  ش  یدر سطوح دانشگاه  یاجتماع   یستگیشا  یموجب ارتقا

 دارد.  میو قابل تعم داری پا  یساختار زین یبلکه در آموزش عال ه،یپا یلیدر سطوح تحص هانه تن  ،ی اجتماع  یستگیحل مسئله و شا

  تیو در نها  یتیکفا یاحساس ب  ،یبه طرد اجتماع   تواندیم  یاجتماع   یستگیاند که ضعف در شانکته اشاره کرده  نیبه ا  نیهمچن  نیشیپ   مطالعات

که با آموزش حل   دهدینشان م  زیپژوهش حاضر ن  یهاافتهی.  (Siu & Shek, 2005)مدرسه منجر شود    طیناسازگار در مح  یبروز رفتارها

ادراک   ط، یبازخورد مثبت از مح  افتیکنند، بلکه با در  ت یریو مد  لیرا تحل  زیآمتعارض  یهاتیموقع  توانندیتنها بهتر م نه  آموزانمسئله، دانش

در پژوهش واکر و    ژه یونکته به  نی. اشودیکاسته م   ی از شدت احساس طردشدگ  یو به شکل معنادار  ابدی یم  شیافزا  زیها نآن  ی اجتماع   رشیپذ

  ی هادر سال  یلیبه بهبود عملکرد تحص  ،ی دبستانشیدر کودکان پ   یاجتماع   یستگیشا   شیمطرح شده که نشان دادند افزا  زی( ن2012هندرسون )

 .(Walker & Henderson, 2012) شودیمدرسه منجر م ییابتدا

واره استفاده کرده بودند  بر طرح  یمبتن  یاز راهبردها   یاضی( که در آموزش ر2011و استار )  تندرایج  یهاافته یپژوهش حاضر با    ن،یبر ا  افزون

در    یو عاطف  یشناخت  م یدروس، به تنظ  یر یادگیحل مسئله، فراتر از    رینظ  ی شناخت  یراهبردهادارند که آموزش    دیتأک  زیدارد. آنان ن  یهمخوان

( که بر نقش آموزش  2011و همکاران )  ویپژوهش مونتاگ نی. همچن(Jitendra & Star, 2011) کند یکمک م ژه یو ی ازهای با ن آموزانانشد

  یهایتوانمند  تواندیم  ییهاآموزش   نیتمرکز داشت، نشان داد که چن  یریادگ ی  یآموزان با ناتواندر دانش  یاضیدر بهبود حل مسئله ر  یراهبرد

 . (Montague et al., 2011) ارتقا دهد زیسطوح بالاتر ن دررا  یشناخت

حل مسئله به شکل    ی( همسو است که نشان دادند آموزش گروه 2023شده توسط شو و همکاران )انجام  لیبا فراتحل  نیحاضر همچن  مطالعه

 Xu et)مشهود است  اریبس یآموزدانش ی هاتیآن در جمع ریدارد و تأث  یاجتماع یستگیو شا  یبر ارتقاء تفکر انتقاد  یمعنادار ر یتأث ، ی تعامل

al., 2023)  .تواندیحل مسئله م   افتهیآموزش ساختار  دهندیهستند، بلکه نشان م   نیشیمطالعات پ   دکننده یی تنها تأ حاضر نه  جینتا  ن،یبنابرا  

 کند.  فایا ینقش محور یریادگیآموزان با اختلال دانش یاجتماع  ی ستگیو ارتقاء شا ی در کاهش احساس طردشدگ
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م  ن یا  یهاتیجمله محدود  از تعم  توانیمطالعه  اشاره کرد که  نسبتاً کوچک  نمونه  به سا  جینتا   م یبه حجم  مناطق    ا ی  ی سن  یهاگروه  ر یرا 

م  ییایجغراف محدود  همچنکندیمختلف  ابزارها  ن،ی.  از  تأث  یخودگزارش  یاستفاده  تحت  است    ی جانیه   ا ی  ی شناخت  یهای ریسوگ  ریممکن 

در    یانجینقش م  توانندیبود که م   جانیه  م یتنظ  ا یمانند عزت نفس    یاواسطه   ی رهایمتغ  ی عدم بررس  گر، ی. عامل دردیکنندگان قرار گشرکت

 آموزش حل مسئله داشته باشند.  یرگذاریتأث

 رات یو تأث  یداریاجرا گردد تا پا  زیدر دوره متوسطه ن  ژهیومختلف، به  یسن  ی هامداخله بر گروه  ن یکه ا  شودیم  شنهادیپ   نده یآ  قاتیتحق  یبرا

به روشن  تواند یم  جانیه  میعزت نفس، و تنظ  ، یهمچون خودکارآمد یانجیم ی رهاینقش متغ یبررس ن،یشود. همچن یآن بررس مدت یطولان

روش  ترقیدق  یعل  یرهایشدن مس از  استفاده  نیفیو ک  ی)کمّ  یبیترک  یهاکمک کند.  عم  تواندیم  زی(  تجرب  یترقیدر درک    یذهن  اتیاز 

 کنندگان مؤثر باشد. شرکت

  ، ییمکمل در مدارس ابتدا  یاز برنامه درس  یحل مسئله به عنوان بخش  یها که آموزش مهارت   شودیم  شنهادیآمده، پ دست به  جیتوجه به نتا  با

معلمان و مشاوران مدارس با    یبرا  یآموزش  یهاکارگاه  یبرگزار  نیگنجانده شود. همچن ،یریادگی   ژهیو  یازهاین  یآموزان دارادانش  یبرا  ژهیوبه

به آموزش    ژهی. توجه ودی نما  ی انیآموزان کمک شادانش  یو بهبود تعاملات اجتماع   ی لامت روانبه ارتقاء س  تواندیها، مبرنامه  نیا  یاجرا  دف ه

 کند.  تیآموزش تقو ندیخانواده را در فرا  یتینقش حما تواندیم زین نیوالد

 مشارکت نویسندگان

ااا ماو  مشاسینامق ل.اتد میاوهیسدد  ناوقاایاس ویاسیف اکر ود،

 تعارض منافع 

ا، جه اودسم ایتض  امد فعا هو.چومط لع.اح ضر،اهسوج ،اا م

 

Extended Abstract 
Introduction 

Students with learning disabilities (LD) are a vulnerable population in educational systems due to their ongoing 

academic difficulties and associated cognitive, emotional, and social challenges. Beyond the primary deficits 

in reading, writing, or mathematics, these students often struggle with emotional regulation, social integration, 

and interpersonal relationships, leading to increased levels of social rejection, isolation, and a diminished sense 

of competence (Babazadeh et al., 2021; Bahrami, 2019). Rejection sensitivity, defined as the tendency to 

anxiously expect and intensely react to perceived social rejection, has been documented as significantly higher 

in students with LD, contributing to reduced peer acceptance and heightened emotional distress (Terada & 

Kawamoto, 2017). In parallel, deficits in social competence — the ability to effectively navigate social 

interactions — are commonly observed in this population, further complicating their psychosocial 

development and academic engagement (Mokarram et al., 2021). 

The relationship between cognitive strategies and social-emotional functioning has been widely studied. 

Research shows that deficiencies in problem-solving skills among students with LD hinder their ability to cope 

with academic and social demands, reinforcing patterns of avoidance, low self-worth, and maladaptive 

behaviors (Kreider et al., 2020; Siu & Shek, 2005). Problem-solving is a key executive function that enables 

individuals to analyze social situations, generate appropriate solutions, and enact adaptive responses. As such, 

targeted interventions that enhance cognitive problem-solving abilities have shown promise in mitigating both 

behavioral and affective difficulties in students with LD (Montague et al., 2011). 

Studies such as that by Esmaeelzadeh Roozbehani et al. (2021) demonstrated that cognitive rehabilitation 

significantly improved executive functions and problem-solving in students with mathematical LD, indirectly 

enhancing their emotional regulation and classroom behavior (Esmaeelzadeh Roozbehani et al., 2021). 

Similarly, Hashemi et al. (2017) reported that emotional competency training, which incorporates aspects of 
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social problem-solving, reduced anxiety and enhanced working memory in children, further affirming the 

interplay between emotional and cognitive skills (Hashemi et al., 2017). These findings suggest a bidirectional 

relationship between problem-solving and social-emotional competence, particularly in students with 

developmental and learning challenges. 

The role of structured problem-solving instruction in educational contexts is further supported by studies 

highlighting its efficacy in improving self-regulation, academic resilience, and interpersonal adjustment. For 

example, Babazadeh et al. (2021) found that problem-solving training enhanced self-esteem and self-concept 

in students with LD, leading to better academic engagement and social adaptation (Babazadeh et al., 2021). 

Similarly, Tarazi et al. (2020) reported that interventions focusing on emotional regulation and social-cognitive 

problem-solving significantly decreased academic burnout in students with learning disabilities, indicating the 

broader impact of such training on well-being (Tarazi et al., 2020). 

From an international perspective, Jitendra and Star (2011) emphasized the value of schema-based instruction 

in inclusive classrooms, underscoring its benefits in developing mathematical problem-solving among students 

with LD (Jitendra & Star, 2011). Montague et al. (2011) reinforced this through empirical evidence showing 

that cognitive strategy instruction not only improved problem-solving but also facilitated classroom 

engagement (Montague et al., 2011). Moreover, Vlachou and Stavroussi (2016) developed a structured 

intervention aimed at fostering interpersonal problem-solving skills in children with intellectual disabilities, 

which proved effective in enhancing their social inclusion (Vlachou & Stavroussi, 2016). 

Despite the supportive evidence, a gap remains in applying such interventions specifically to address emotional 

vulnerabilities like rejection sensitivity in students with LD. While most programs aim to improve cognitive 

or academic outcomes, few target the psychosocial sequelae of learning disabilities, particularly within the 

context of elementary education. This study aims to fill that gap by evaluating whether problem-solving skills 

training can effectively reduce rejection sensitivity and increase social competence in sixth-grade students with 

learning disabilities. 

Methods and Materials 

This study employed a randomized controlled trial design with pretest, posttest, and five-month follow-up 

assessments. The statistical population included sixth-grade female students diagnosed with learning 

disabilities in Yazd during the 2023–2024 academic year. Based on screening results and inclusion criteria, 30 

participants were selected through purposive sampling and randomly assigned to an experimental group (n=15) 

and a control group (n=15). 

The experimental group participated in ten 90-minute sessions of structured problem-solving training based 

on the D’Zurilla and Goldfried model. The control group received no intervention during the study. Both 

groups completed assessments at three points: pretest (baseline), posttest (immediately after the intervention), 

and follow-up (five months after the intervention). 

The primary dependent variables were rejection sensitivity and social competence. Rejection sensitivity was 

measured using the Children's Rejection Sensitivity Questionnaire, while social competence was assessed 

using the Social Competence Rating Scale developed by Felner et al. Data analysis was conducted using 

repeated measures ANOVA and Bonferroni post-hoc tests in SPSS version 27. 

Findings 

Descriptive statistics indicated notable changes across time for the experimental group. The mean rejection 

sensitivity score decreased from 42.73 (SD=4.56) in the pretest to 31.82 (SD=5.01) in the posttest, and slightly 

increased to 33.12 (SD=4.87) in the follow-up. In contrast, the control group’s scores remained stable across 

time. 
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For social competence, the experimental group’s scores increased from a pretest mean of 62.44 (SD=5.38) to 

a posttest mean of 75.61 (SD=6.02), with a slight decrease in the follow-up (M=74.00, SD=5.87). The control 

group showed no significant changes over the three time points. 

Repeated measures ANOVA showed a statistically significant main effect of time for both variables: rejection 

sensitivity (F=28.14, p<.001, η²=.51) and social competence (F=31.02, p<.001, η²=.54). A significant 

interaction effect between time and group was also observed for both variables, indicating that the intervention 

had a differential impact over time. The effect of group was significant in both outcomes, confirming the 

intervention’s influence. 

Bonferroni post-hoc tests revealed significant differences between the pretest and posttest (p<.001) and 

between the pretest and follow-up (p<.001) for both variables in the experimental group. However, the 

difference between posttest and follow-up was not significant, suggesting the stability of the intervention’s 

effects over time. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study confirm that problem-solving skills training is effective in reducing rejection 

sensitivity and enhancing social competence in students with learning disabilities. The observed decrease in 

rejection sensitivity suggests that participants learned to reframe social interactions and anticipate less 

rejection, possibly due to improved cognitive flexibility and emotional regulation. This is especially 

meaningful for students with learning disabilities, who are frequently exposed to negative peer experiences 

and are prone to developing defensive or withdrawn social behavior. 

The improvement in social competence highlights the role of cognitive strategies in fostering interpersonal 

adaptability. The training likely enhanced students’ ability to analyze social situations, generate appropriate 

responses, and engage with peers more confidently. The maintenance of these effects in the follow-up phase 

underscores the durability of problem-solving instruction when delivered through structured, interactive 

sessions. 

Moreover, the results underscore the utility of cognitive-behavioral interventions in addressing both the 

cognitive and emotional dimensions of learning disabilities. Unlike purely academic remediation, problem-

solving training addresses the broader developmental needs of students with LD by targeting their interpersonal 

functioning and psychological well-being. 

In practical terms, the findings suggest that integrating problem-solving training into school-based support 

services can contribute significantly to the social and emotional growth of students with learning disabilities. 

Such interventions can be particularly effective when administered early, before social rejection and emotional 

distress become entrenched. 

The study provides evidence for the multidimensional benefits of cognitive problem-solving training, 

demonstrating its potential to improve both emotional resilience and social functioning. This has significant 

implications for inclusive education and for designing school programs that address the holistic development 

of learners with special needs. 
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